Etiqueta de Informacién sobre la Electricidad + Rhythm
r Watt a Deal 12 - plan de 12 meses FECHA 11/03/2025
Oncor

Precio de la Electricidad
Uso Mensual Promedio: 500 kWh 1000 kWh 2000 kWh

Precio promedio por kWh: 19.0¢ 19.1¢ 12.9¢

El cdlculo del precio estd basado en los siguientes componentes:

Cargo base: $0 por mes
Cargo de energia:  13.564¢ por kWh
Crédito de Pago Automdtico y Comunicacién Electrénica: ~ $5.00 por mes
Crédito por Consumo de 2,000 kWh o mds:  $125.00 por mes
Los Cargos Entrega de Oncor:  5.603¢ por kWh y $4.23 por mes

El crédito de Pago Automdtico y Comunicaciones Electrénicas no se aplicard a ningun ciclo de facturacion en el que ocurra alguna de las siguientes
situaciones: (1) decida no participar en (o de alguna otra manera detenga) el Pago Automdtico o las Comunicaciones Electrdnicas, (2) no mantenga una
direccién de correo electronico vdlida en su archivo, o (3) su factura mds reciente se vuelva vencida debido a un fallo en el Pago Automdtico, ya sea por falta de
fondos o informacidn de pago incorrecta. Seguird siendo elegible para recibir el crédito por pago automdtico y comunicaciones electrénicas incluso si solicita a
Rhythm que le envie una copia fisica de su factura por correo postal regular. Simplemente contacte al equipo de atencicn al cliente de Rhythm para hacerlo en
cualquier momento.

Se incluird un Crédito por Consumo de $125.00 unicamente por cada ciclo de facturacion si su consumo en este plan es igual o mayor a 2,000 kWh en cada
ciclo de facturacion.

Los Cargos de Entrega de Oncor en este EFL reflejan los cargos de entrega que Oncor estd cobrando actualmente; los Cargos de Entrega de Oncor (i)
incluyen todos los cargos recurrentes de Oncor, (ii) pueden ser modificados por Oncor en cualquier momento y (iii) se le trasladan a usted sin recargo. Este
informe de precios es un ejemplo basado en los precios promedio - su precio promedio por el servicio de electricidad variard segun su uso. El precio que paga
Ud. cada mes consistird en el Cargo Base, el Cargo por Energia, el Crédito por Consumo, el Crédito de Pago Automdtico y Comunicacion Electrdnica y los
Cargos de Entrega de Oncor. Cualquier tarifa no recurrente del Proveedor de Servicio de Transmision y Distribucion (TDSP) se transferird sin aumento adicional.

Consulte la declaracién de los Términos de Servicio para obtener una lista completa de tarifas,
politica de depdsito y otros terminos.

Entiendo que este es un producto con comunicaciones electrénicas. Al inscribirme, acepto recibir
todos los siguientes documentos electrénicamente por correo electrénico: (1) paquete de
Otros Términos Claves bienvenida, (2) facturas, (3) documentos de contrato y (4) avisos relacionados con el contrato, que
y Preguntas incluyen avisos de vencimiento del contrato y avisos de desconexién. Afirmo que he proporcionado
a Rhythm una direccién de correo electrénico vdlida y entiendo que no recibiré mis facturas por
correo postal regular.

Tenga en cuenta que su factura mensual puede tener un ciclo de facturacién de menos de un mes,
lo cual podria afectar su capacidad para recibir el Crédito por Consumo.
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Tipo de Producto

Periodo del Contrato

¢Hay una multa al cancelar o
alguna multa asociada con
cancelar el servicio?

¢Puede cambiar mi precio durante
el periodo del contrato?

Si mi precio puede cambiar, ;cémo
va a cambiar y por cuanto?

{Qué otras cargos se me pueden
aplicar?

¢Es éste un producto de prepago o
para pagar con anticipaciéon?

¢{Rhythm compra generacién
renovable distribuida?

Contenido Renovable

Promedio estatal de contenido
renovable

Cuadro de Notas Aclaratorias
Fijo
12 meses
Se aplicard una tarifa por terminacién anticipada en la cantidad de $20 (veinte dollars) por cada
mes completo que reste en el plazo del contrato. Los clientes que cambien o se muden a una

ubicacién de servicio de Rhythm por primera vez pueden cancelar dentro de los primeros treinta
(30) dias de cambiar a Rhythm sin incurrir en una tarifa por terminacién anticipada.

Si

El precio promedio puede cambiar para reflejar cambios realizados en los cargos del TDSP,
cambios en las tarifas administrativas del Electric Reliability Council of Texas or Texas Regional
Entity. Tu cargo de energia de Rhythm no cambiard a menos que las leyes federales, estatales o
locales o las acciones regulatorias impongan tarifas o costos nuevos o modificados en Rhythm
que estdn fuera del control de Rhythm.

Para otras tarifas no recurrentes que puedan aplicarse, consulte la secciéon de Facturacion de sus
Términos de Servicio.

No

No, no bajo este plan. El cliente interesado en participar en el programa de recompra de
generacién renovable distribuida de Rhythm debe comunicarse con el Servicio al Cliente de
Rhythm para inscribirse en un plan que ofrezca ese programa.

100% renovable

35.2% renovable

Rhythm Ops, LLC, d/b/a Rhythm + 24 Greenway Plaza Dr. Suite 610, Houston, TX 77046
gotrhythm.com correo electrénico: support@gotrhythm.com teléfono: +1 888-7RHYTHM
Chat: Lun - Vie: 8am a 8pm | Sdb - Dom: 9am a 3pm & Teléfono: Lun - Vie: 8am a 8pm | Sdb: 9am a 3pm
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